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Descripcion

CONSULTING GROUP

Sea lider en su organizacion, aprendiendo a conocerse, a influenciar positivamente sobre

sus stakeholders.

El curso de Habilidades Blandas le permitird desarrollar Habilidades Gerenciales para el li-
derazgo efectivo de proyectos complejos, de sus Stakeholders y de procesos de cambios

organizacionales.

Objetivo del Curso: Entender el aspecto humano en las organizaciones que nos permita
comunicar, liderar, motivar, negociar y resolver conflictos. Los participantes mejorardn sus
habilidades interpersonales para lograr los objetivos del equipo de trabajo.

Contenido

El curso estd focalizado en un 60% en la
prdctica y un 40% en la teoria, simulando el
proceso de gestion de un proyecto hacien-
do uso de plantillas de gestion alineadas al
PMBOK 2008.

-Evaluacion de sus Habilidades
Gerenciales.

-Liderazgo.

-Trabajo en Equipo.
-Comunicacion efectiva.
-Negociacion y Soluciéon de
conflictos.

-Poder y Politica e Influencia.

Metodologia

El taller es 80% prdctico con dindmicas per-
sonales, grupales y uso de videos

:Por qué PM&B Con-
sulting Group?

PM&B Consulting te ofrece un enfo-
que prdctico, desarrolldndo de ma-
nera natural los conceptos de la ge-
rencia de proyectos, sobre la base de
procesos.

Los participantes estardn bajo la tu-
toria de experimentados PMPs que
cuentan con mds de 15 anos geren-
ciando proyectos bajo estos estadnda-
res, asi como con una amplia expe-
riencia capacitando a empresas de
reconocido prestigio a nivel nacional
e internacional.

Los talleres son vivenciales, porque los
profesionales tendrdn_un encuentro
con la realidad de sus proyectos.

Ofrecemos entrenamientos y asesorias
de calidad a precios razonables.



NUESTROS TRAINERS

Victor Anyosa

Presidente PM&B Consulting Chile, Candidato a Doctor en Estrategia y Direccién de Pro-
yectos (Francia), Postgrado de Liderazgo por el PMI (Europa), Certificado PMP con 16
anos de experiencia profesional creando cultura de

Direccién de Proyectos y Dirigiendo proyectos de gran envergadura bajo los est&dndares
del PMI en los Sectores como Tecnologia, Negocios, Construccién, Energia y Mineria. Ha
sido responsable de la Certificacion CMMI Nivel 3 de los procesos de gerencia de proyec-
tos de un Banco Internacional en Latinoamérica y ha liderado la PMO (Oficina de Proyec-
tos) de tres grandes organizaciones en Banca, Energia y Mineria.

Cuenta con experiencia Fusionando Bancos Internacionales como Santander, Banco de
Crédito, y otros de Latinoamérica. Cuenta con amplia experiencia en la Mineria y Energia
liderando portafolios de proyectos de mds de 300 millones de ddlares en Energia (Cen-
trales hidroeléctricas), y 500 millones en Mineria (Cobre). Ha desarrollado proyectos para
Freeport Macmoran (USA), la segunda mds grande productora de cobre en el mundo.
Es un colaborador activo del PMI Mundial desde el 2003 y ha liderado comunidades de
profesionales de Dieccidn de Proyectos del PMI en Latinoamérica. Ha sido conferencista
en Congresos Globales del PMI de North América (Atlanta 2007, Denver 2008, Orlando
2009), de Asia Pacifico (Australia 2010), y Latinoamérica (Chile 2006, Cancun 2007, y Brazil
2008). Ha colaborado en articulos del PMNetwork y en los equipos de Investigacion del
PMI como panelista para los eventos de Latinoamérica. Es Certificado Scrum Master para
la Direccién de Proyectos en forma Agil, y actualmente se encuentra investigando el uso
de herramientas y técnicas de Scrum en el Sector de Construccién y Mineria.

Victor ha desarrollado una metodologia audaz, creativa y sumamente novedosa para la
ensenanza de la Direccién de Proyectos, rompiendo los esquemas tradicionales y logran-
do de esta forma un mejor y mds rédpido aprendizaje. Es un apasionado de la literatura
de negocio y su forma de pensar respecto a ella es la del win-to-win con la que siempre
busca ayudar a ganar a los demds.



NUESTROS TRAINERS

Ing., MBA, PMP, PMI-RMP,

Felipe Meléndez

SCRUM Master

Gerente General de PM&B Consulting. Ingeniero Industrial, Master en Administracion de
Negocios con especializacion en Direccion de Empresas, Certificado PMP (Project Ma-
nagement Professional) y RMP (Risk Management

Professional) otorgado por el PMI (Project Management Institute - USA).

Presidente PMI Capitulo Lima Perd en 2010, Presidente del Centro de Ingenieria de Direc-
cion de Proyectos del Colegio de Ingenieros de Lima en 2008. Tiene 16 anos de experien-
cia exitosa en Proyectos de gran envergadura en el sector Tl, 5 en energia (hidroeléctri-
ca y petréleo), un dos anos en Mineria y uno en Construccion, 11 anos de experiencia
implementando metodologia de gestidon de proyectos bajo estdndares del PMI.

Ha sido expositor en el Congreso Latinoamericano de Gerencia de Proyectos del PMI
realizado en Cancun - México, con el tema ‘Metodologia de gestion de proyectos con
restriccion de tiempo’. Fue expositor en el Congreso mundial de Gerencia de Proyectos
del PMI realizado en Denver, Estados Unidos en Octubre del 2008 y Congreso mundial
del PMIrealizado en Florida, Estados Unidos en Octubre del 2009. Expositor de Congresos
Regionales del PMI en Pery, Chile y Bolivia desde el 2007 al 2011.

Ha Liderado la implementacién de la metodologia de gerencia de proyectos en Pa-
cifico Seguros, Pluspetrol Norte S.A. en la Gerencia de Perforacion de Pozos Petroleros,
Osinergmin, FONAFE, la Central Hidroeléctrica de Machu Picchu, Obrainsa y Minera San
Cristobal en Bolivia.

Catedrdtico del Diplomado Ejecutivo en Direccidon de proyectos, bajo el enfoque del
PMI en reconocidas universidades. Docente de cursos avanzados de direccion de pro-
yectos y de planeamiento estratégico en Chile, Pery, Bolivia, RepuUblica Dominicana y
Costa Rica. Interesado en literatura de calidad de servicios, metodologia de direccion
de proyectosy gusta de buenos libros de negocios.



NUESTROS TRAINERS

Vicente Granadino

Presidente actual del Capitulo PMI Lima, Perd 2011 - 2012. Ingeniero Industrial con mds
de 25 anos de experiencia en las industrias de Banca y Finanzas, y Tecnologia de Infor-
macion.

Gerente de Proyectos Senior, con mds de 20 anos liderando proyectos, y 7 anos gestio-

nando proyectos de gran envergadura bajo los estdndares del PMI.

Conferencista en Congresos Internacionales PMI en PerU, Montevideo, Santa Cruz 2009,

2010y 2011.

Catedrdtico de la Universidad de Piura y Trainer de Liderazgo. Trainer en Project Mana-
gement en PerU (Lima, Arequipa, Cusco, Moquegua, Tacna, Trujillo, Chiclayo, Piura y

Cajamarca).

Ha sido Gerente Adjunto de Gestion de Aplicaciones en el Banco de Crédito BCP. Entre-
namiento en CMMI por el SEI (Software Engineering Institute —

USA) y Fidelity Information Services (USA). Magister en Administracion Estratégica de Em-
presas, CENTRUM Pontificia Universidad Catdlica. Programa Desarrollo de Habilidades

Directivas — Escuela de Post Grado UPC.
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CONTENIDO

1. Evaluacién de sus Habilidades Gerenciales.
1.1 Conozca sus fortalezas y debilidades en condiciones normales vy situa
ciones de crisis.
1.2 Reconozca sus emociones e ldentifique su tipo de personalidad.

2. liderazgo.
2.1 Entienda la definicidn de Liderazgo, conozca los diversos tipos e identifi
qgue el suyo.
2.2 Establezca vision y estrategia de sus proyectos e iniciativas de cambio.
2.3 Influencie positivamente en sus miembros de equipo y stakeholders.

3. Trabajo en Equipo.
3.1 Reconozca las habilidades gerenciales de su equipo de proyecto y ofros
stakeholders.
3.2 Desarrolle compromiso y ownership de sus lideres e integrantes del pro
yecto.
3.3 Promueva el compartir, apoyo mutuo, la empatia y la tolerancia entre
SUS companeros.
3.4 Brinde empowerment y retroalimentacion a sus lideres e integrantes del
proyecto.
3.5 Desarrollo un excelente clima laboral de proyecto.

4. Comunicacion Efectiva.
4.1 Conozca los tipos de comunicacion y Aprenda a comunicarse asertiva
mente.
4.2 Reconozca comportamientos en favor o en contra de sus proyectos
(comunicacién no verbal).
4.3 Implemente estrategias de comunicacion efectiva.
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CONTENIDO

5. Negociacion y Soluciéon de Conflictos.
5.1 Use el método de Harvard (basado en intereses) y ofros métodos para
obtener negociaciones efectivas
5.2 Conozca las herramientas de solucion de conflictos
5.3 Idenftifique y resuelva los conflictos en forma temprana

6. Poder y Politica e Influencia.
6.1 Evalte el poder e influencia de cada uno de sus stakeholder.
6.2 Reconozca acciones especificas de Poder, Politica e Influencia de sus
stakeholders.
6.3 Use el Poder, Politica e Influencia en favor de sus proyectos.

7. Proyecto de Vida.
7.1 Establezca su misidon de vida.
7.2 Desarrolle un plan para lograr su mision de vida, incluyendo estrategias
para desarrollar sus habilidades gerenciales.
7.3 Ponga en Practica su Plan de Vida haciendo uso de sus Habilidades
Gerenciales.
7.4 Alinee sus infereses personales con los infereses de sus proyectos y de su
Organizacion.
7.5 Disfrute de una Jornada Profesional, Familiar y Social Exitosa.




Informes e

Inscripciones
Lunes a Viernes:
9:00am a 6:00pm
Telf. (511) 223 2789

informes@pmbcg.com

Inversion Unica:
U$ 450.00 Dolares
Americanos

Depdsito

Banco de Crédito del Peru:

Cuenta Corriente soles
191-1606426-0-24

Cuenta Corriente ddlares
191-1620580-1-04

Transferecia Interbancaria
Codigo de Cuenta
Interbancario (CCI) Soles
002-191-001606426024-59

Codigo de Cuenta
Interbancario (CCl) Délares
002-191-001620580104-52

A nombre
Project Management
& Business Consulting SAC

INSCRIPCION

Certificacion
A nombre de Project Management & Business Consulting

SAC

Incluye

Manual impreso del par-
ticipante y certificado
con reconocimiento

mundial por el PMI

Horarios

Sdbado y Domingo

07 y 08 de Julio

De 2:00 a.m. a 6:00 p.m.

Lugar
Av. Del Parque Norte 480,
Of. 404, Urb. Corpac - San

Isidro.

Descuentos &

Promociones
informes@pmbcg.com

5% dscto por pronto pago
5% dscto por inscripcion
corporativa



INSCRIPCION

Procedimiento

Para inscribirse a los talleres, el primer paso es identificar la cantidad a pagar por
concepto del taller. Para ello puede visitar nuestro sitio web: www.pmbcg.com vy
consultar la seccidon de talleres, o puede enviarnos un correo electronico a informes@

pmbcg.com indicdndonos el taller de su interés.

Pasos a seguir:

1. Envie un correo a informes@pmbcg.com

Indicando el taller de su interés, recibird una respuesta con el monto a depositar, asi
como una confirmacién del nro de cuenta y detalles del Taller.

2. Realice el depdsito

(podrd ademds encontrar el nro de cuenta en nuestro sitio web www.pmbcg.com o
en la columna derecha de la pdagina anterior).

3. Confirme su depdsito enviando un correo electronico a informes@pmbcg.com con
la siguiente informacion:

- Voucher scaneado o copia de correo de transferencia
- Nombres

- Apellidos

- DNI

- Correo electréonico de preferencia

- Telefonos (fijo y movil)

- Centro Laboral

- Cargo

- Profesion

- Tipo de comprobante (boleta o factura)

4. Recibird una respuesta con informaciéon para el primer dia de clases y la confirma-
cién de su inscripciéon al taller




